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kuantitatif, menggunakan hair dan accidental sampling
sebagai teknik pengumpulan data. Sampel penelitian ini
berjumlah 134 responden. Data primer diperoleh dengan
mengelola survei yang diisi oleh orang tua yang berada di
Kota Bekasi. SmartPLS 4.0 digunakan untuk analisis data.
Hasil penelitian ini adalah: 1) Harga berdampak positif dan
signifikan terhadap keputusan orang tua; 2) Persepsi
Kualitas berdampak posiitf dan signifikan terhadap
keputusan orang tua; 3) Religiusitas berdampak negatif
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—@@ terhadap keputusan orang tua.

PENDAHULUAN

Sekolah adalah institusi pendidikan formal yang berperan penting dalam
membentuk dan mengembangkan potensi dan pengetahuan individu. Sekolah
mencakup berbagai hal, seperti tujuan, fungsi, dan proses pembelajaran yang
dilakukan di dalamnya. membahas definisi sekolah dan peran pentingnya dalam
pembentukan generasi yang cerdas dan berkualitas, Sekolah juga merupakan
lembaga pendidikan formal yang berfungsi sebagai tempat untuk mengajarkan
pengetahuan, keterampilan, dan nilai-nilai kepada individu. Sekolah juga
menjadi tempat bagi individu untuk mengembangkan potensi diri mereka, baik
secara akademik maupun non-akademik. Sekolah memainkan peran penting
dalam pembentukan generasi yang cerdas dan berkualitas.

Sekolah negeri dan Islam memiliki tujuan dan pendekatan yang berbeda
dalam mendik siswa. Sekolah Islam lebih dominan berintegrasi pendidikan
agama dengan akademik untuk membentuk siswa yang religius dan berakhlak,
sementara sekolah negeri fokus pada pendidikan umum yang netral terhadap

223


mailto:angel.yunus20@gmail.com1
mailto:richorianto@gmail.com2
mailto:bintang.narpati@dsn.ubharajaya.ac.id3
mailto:adler.manurung@dsn.ubhara.jaya4
mailto:jhonni.sinaga@dsn.ubharajaya.ac.id5
mailto:richorianto@gmail.com
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

agama dan bertujuan untuk membentuk siswa yang memiliki kemampuan
akademik dan sosial. Pilihan antara keduanya harus disesuaikan dengan
kebutuhan, prinsip, dan harapan orang tua tentang pendidikan anak mereka.

TINJAUAN TEORITIS
Harga

Harga adalah jumlah uang yang harus dibayarkan oleh pelanggan untuk
membeli barang atau jasa tertentu (Ramadhan,. et al 2024). Harga merupakan
bagian penting dari kampanye pemasaran produk agar produk dapat bersaing.
Harga adalah banyaknya uang atau elemen lainnya dalam satuan uang di mana
uang atau elemen tersebut mengandung elemen utilitas yang diperlukan untuk
memiliki suatu produk (Meutia,. et al 2021). Harga adalah jumlah sesuatu yang
memiliki nilai yang biasanya terdiri dari jumlah uang yang harus dikorbankan
untuk mendapatkan suatu produk (Batu,. et al 2020).

Persepsi Kualitas

Persepsi Kualitas adalah tingkat kualitas di mana konsumen memiliki
persepsi tentang kualitas atau keunggulan produk atau layanan secara
keseluruhan seperti yang diharapkan (Said,. et al 2020). Persepsi kualitas
didefinisikan sebagai persepsi konsumen terhadap produk secara keseluruhan
dan sejauh mana produk tersebut melakukan fungsinya dengan baik (Ferreira-
Neto,. et al 2021). Persepsi Kualitas adalah penilaian suatu produk yang memiliki
kualitas dan keunggulan yang diharapkan oleh pelanggan dikenal sebagai
persepsi terhadap fitur yang dianggap penting oleh mereka dikenal sebagai
persepsi kualitas (Permatasari,. et al 2021)

Religiusitas

Religiusitas adalah suatu keadaan di mana seseorang didorong untuk
berperilaku dan bertindak sesuai dengan agama mereka. Religiusitas
diekspresikan dalam berbagai aspek kehidupan, baik dalam aktivitas nyata yang
dapat dilihat oleh orang lain maupun aktivitas dalam hati manusia yang tidak
dapat dilihat (Sayyidah,. et al 2022). Religiusitas adalah suatu keadaan di mana
seseorang didorong untuk bertindak dan berperilaku sehubungan dengan
agama mereka sendiri, yang dapat membantu mengurangi stres, tekanan, dan
depresi yang dapat menyebabkan tekanan darah tinggi.Seseorang yang sangat
religius dapat merasa tenang karena segala sesuatunya telah dipercayakan
kepada tuhan, yang berdampak pada tekanan darah mereka (Fitriani,. et al 2017).

Keputusan Orang Tua

Keputusan Orang Tua adalah pilihan sederhana dan disengaja yang
dibuat oleh pembuat keputusan berdasarkan harapan mereka dalam memilih
(Diani et,. et al 2021). Keputusan adalah mempertimbangkan berbagai
pilihan fungsi kognitif manusia, seperti mengingat, menilai, berpikir,
membayangkan, dan berbicara hasil terbaik yang dicapai dalam proses berpikir
yang disebut kognitif, meskipun menghindari aktivitas pengambilan keputusan,
tuntutan pada akhirnya membuat mereka membuat keputusan, dalam hal ini
kepentingan  individu dan pemangku kepentingan mereka harus
dipertimbangkan saat membuat keputusan (Rizwara et al, 2023).
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Berikut ini kerangka konseptual yang digunakan dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut :

Harga (X1)

Persepsi Kualitas Keputusan Orang

(X2) Tua (Y)

Religiusitas (X3)

Gambar Kerangka Konseptual
HIPOTESIS

H1 : Harga Berpengaruh Positif dan Signifikan Terhadap Keputusan Orang
Tua
H2 : Persepsi Kualitas Berpengaruh Positif dan Signifikan Terhadap
Keputusan Orang Tua
H3 : Pemasaran Religiusitas Berpengaruh Negatif dan Tidak Signifikan
Terhadap Keputusan Orang Tua

METODOLOGI

Penelitian ini disusun dengan menggunakan metode kuantitatif. Metode
kuantitatif merupakan suatu proses penelitian yang menggunakan angka untuk
digunakan dalam menganalisis populasi atau sampel tertentu, dengan proses
analisis yang dilakukan (Sugiyono, 2015).

Untuk penghimpunan data, peneliti memilih bahan rujukan data primer
dengan menggunakan kuesioner. Penggunaan software SmartPLS 4.0 untuk
menguji validitas dan reliabilitas yang dievaluasi serta divalidasi. Hasil analisis
ini kemudian digunakan untuk menjawab rumusan masalah dan hipotesis.

Populasi didefinisikan sebagai wilayah generalisasi objek yang mempunyai
kualitas dan karakteristik tertentu, yang ditentukan oleh peneliti untuk dipelajari
dan kemudian ditarik kesimpulannya. Maka, populasi dalam penelitian ini
adalah sekolah Islam yang berada di Kota Bekasi. Populasi dalam penelitian ini
tidak diketahui secara pasti (Sugiyono, 2015).

Rumus hair digunakan untuk penelitian ini karena ukuran populasi
belum ditentukan dengan kepastian mutlak (Hair et al.). Rumus Hair
mengusulkan skala sampel sedikitnya 5-10 dikali variabel indikator. Maka
indikator sebanyak 19 buah dikali 7 (19 x 7 = 133).

HASIL PEMBAHASAN

Penelitian ini melibatkan Orang Tua yang berada di Kota Bekasi, kuisioner
dibagikan kepada 133 reponden. Responden untuk masing-masing variabel
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diuraikan dengan statistik deskripsi sibawah ini. Harga (X1), Persepsi Kualitas
(X2), Pemasaran Religiusitas (X3) dan Keputusan Orang Tua Variabel (Y).

Pengukuran Outer Model

Gambar Outer Model
Cronbach’ Alpha dan Composite Reliability

Pada tahapan selanjutnya yaitu pengujian reliabilitas pengukur yang
diujikan memiliki tingkat konsistensi yang baik. Nilai composite reliability > 0,7
dan nilai cronbach alpha > 0,7 digunakan untuk menguji kendala consistency
reliability (Syahrir et al.,, 2020). Tujuan penelitian ini adalah untuk menilai
seberapa akurat dan konsisten konstruksi atau variabel yang bermasalah. Berikut
ini adalah data composite reliability dan cronbach’ alpha :

. Average
. | Composite .
Cronbach's _— variance
Pernyataan reliability
alpha (tho_ ) extracted
- (AVE)
Harga (X1) 0.894 0.894 0.572
Pesepsi Kualitas (X2) 0.934 0.935 0.579
Citra Merek (X3) 0.945 0.945 0.565
Keputusan Orang Tua (Y) | 0.9919 0.919 0.552

Berdasarkan tabel yang diuji di atas, perhitungan nilai composite reliability dan
cronbach’s alpha mengungkapkan bahwa semua variabel atau konstruk yang
diteliti memiliki nilai > 0,7 dari kriteria penelitian. Hal ini menunjukkan bahwa
setiap indikator tepat, dan konsisten untuk diukur, menghasilkan konstruksi
atau variabel yang baik secara keseluruhan.
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R-Square

Langkah berikutnya dalam pengujian ini adalah menganalisis dan
menghitung beberapa kntruksi Y endogen atau variabel yang signifikan, dapat
dijelaskan dengan endogen atau variabel X berdasarkan hasil penelitian yang
telah diselesaikan dengan menggunakan uji koefisen determinasi atau R-square.

Variabel R Square

Keputusan Orang Tua 0,956

Berdasarkan sajian data tabel 4.17 diatas, dapat diketahui nilai R-square
variabel Keputusan Orang Tua (Y) adalah 0,956 (95,6%) nilai tersebut masuk
kedalam standar pengukuran kuat, dengan demikian dapat diartikan bahwa
kemampuan nilai R-square memiliki pengaruh kuat. Hal ini menunjukan bahwa
terjadi hubungan yang kuat antara Harga, Persepsi Kualitas, dan Religiusitas
terhadap Keputusan Orang Tua.

Pengujian Hipotesis
Path Coefficients atau Koefisien Jalur

Original | Sample | Standard o
) ) - T Statistics P

Hipotesis Sample | Mean | Deviation
(|O/STDEV|) | Values

(O) (M) | (STDEV)
H =pKPO 0,723 0,720 0,049 14,814 0.000
PK == KPO 0,289 0,291 0,055 5,262 0,000
R =y KPO 0,004 0,004 0,050 0,075 0,940

Berdasarkan tabel uji path coefficients atau koefisien jalur yang telah diolah
dapat dijelaskan sebagai berikut :

1. Harga memiliki nilai p - value sebesar 0,000. Dikarenakan standar tingkat p
- value adalah < 0,05 (0,000 < 0,05) maka dapat disimpulkan memiliki
pengaruh yang signifikan. Sedangkan berdasarkan nilai t hitung sebesar
14,814 dan nilai t tabel sebesar 1,6576 (t-tabel a=0,05, df = n-k-1 (134-3-1 =
130). Maka nilai t hitung 14,814 > 1,65666 artinya HO ditolak Ha diterima.
Nilai original sample sebesar 0,723 yang berarti memiliki pengaruh positif.
Maka dapat dsimpulkan bahwa semakin tinggi Harga, maka semakin tinggi
pula Keputusan Orang Tua. Sehingga hipotesis pertama (H1) menyatakan
Harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Orang Tua.

227



2. Persepsi Kualitas memiliki nilai p - value sebesar 0,005. Dikarenakan standar
tingkat p - value adalah < 0,05 (0,000 < 0,05) maka dapat disimpulkan
memiliki pengaruh yang signifikan. Sedangkan berdasarkan nilai t hitung
sebesar 5,262 dan nilai t tabel sebesar 1,65666 (t-tabel a=0,05, df = n-k-1 (134-
3-1 =130). Maka nilai t hitung 2,262 > 1,5666 artinya HO ditolak Ha diterima.
Nilai original sample sebesar 0,289 yang berarti memiliki pengaruh positif.
Maka dapat dsimpulkan bahwa semakin tinggi Persepsi Kualitas, maka
semakin tinggi Keputusan Orang Tua. Sehingga hipotesis kedua (H2)
menyatakan Persepsi Kualitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Orang Tua.

3. Religiusitas memiliki nilai p - value sebesar 0,940. Dikarenakan standar
tingkat p - value adalah < 0,05 (0,940 > 0,05) maka dapat disimpulkan
memiliki pengaruh yang tidak signifikan. Sedangkan berdasarkan nilai t
hitung sebesar 0,075 dan nilai t tabel sebesar 1,5666 (t-tabel a=0,05, df = n-k-
1 (134-3-1 = 130). Maka nilai t hitung 0,075 < 1,5666 artinya HO diterima Ha
ditolak. Nilai original sample sebesar 0,004 yang berarti memiliki pengaruh
negatif. Maka Religiusitas tidak dapat berpengaruh terhadap Keputusan
Orang Tua. Sehingga hipotesis ketiga (H3) menyatakan Religiusitas
berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap Keputusan Orang Tua.

PEMBAHASAN
Berdasarkan hasil pengujian yang telah dilakukan dalam penelitian ini,
akan dijelaskan pembahasan dari hasil uji hipotesis sebagai berikut :

1. Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Orang Tua Dalam Memilih Sekolah
Islam di Kota Bekasi
Hipotesis pertama menguji dampak langsung Harga terhadap

Keputusan Orang Tua. Berdasarkan hasil penelitian, Harga berpengaruh
terhadap Keputusan Orang Tua dalam memilih Sekolah Islam di Kota Bekasi
dengan nilai (P Value 0,000 < 0,05). Hasil penelitian ini sama dengan penelitian
sebelumnya yang dilakukan oleh (Putri et al., 2024) bahwa variabel Harga
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Orang Tua.

Hal tersebut Harga merupakan peran yang begitu penting dan Faktor
harga terhadap orang tua dalam memilih sekolah yaitu memiliki nilai harga yang
lebih tinggi dibandingkan pesaingnya akan membuat orang tua berharap lebih
banyak pada kualitas pendidikan yang ditawarkan untuk membantu anak-
anaknya belajar serta membangun kepercayaan orang tua kepada sekolah (Putri
et al., 2024). Maka dari itu Orang Tua sangat mempertimbangkan Harga dalam
menentukan Sekolah pada anak nya, karena dengan begitu Orang Tua bisa juga
menilai Kualitas dari sekolah tersebut dengan Harga yang sesuai dengan
Standart dan fasilitas di Sekolah itu.
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2. Pengaruh Persepsi Kualitas Terhadap Keputusan Orang Tua Dalam
Memilih Sekolah Islam di Kota Bekasi

Hipotesis Kedua menguji dampak langsung Persepsi Kualitas terhadap
Keputusan Orang Tua. Berdasarkan hasil penelitian, Persepsi Kualitas
berpengaruh terhadap Keputusan Orang Tua dalam memilih Sekolah Islam di
Kota Bekasi dengan nilai (P Value 0,000 < 0,05). Hasil penelitian ini sama dengan
penelitian sebelumnya yang dilakukan (Pratama et al,.2024). bahwa variabel
Persepsi Kualitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Orang
Tua.

Faktor persepsi kualitas terhadap orang tua dalam memilih sekolah
yaitu pertimbangan bagi orang tua dalam memilih sekolah untuk anaknya,
orang tua harus memastikan bahwa sekolah yang di pilih memiliki standar
kualitas yang tinggi agar dapat menjadi pilihan Utama di antara sekolah-sekolah
lain (Pratama, 2024 et al.) Persepsi Kualitas juga dapat dinilai oleh Orang Tua
dari berbagai standart kualitas yang ada pada Sekolah tersebut.

3. Pengaruh Religiusitas Terhadap Keputusan Orang Tua Dalam Memilih
Sekolah Islam di Kota Bekasi

Hipotesis Ketiga menguji dampak langsung Religiusitas terhadap
Keputusan Orang Tua. Berdasarkan hasil penelitian, Religiusitas tidak
berpengaruh terhadap Keputusan Orang Tua dalam memilih Sekolah Islam di
Kota Bekasi dengan nilai (P Value 0,940 < 0,05). Hasil penelitian ini sama dengan
penelitian sebelumnya yang dilakukan (Fahrudin, 2019). Bahwa variabel
Religiusitas tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap Keputusan Orang
Tua.

Keputusan orang tua yang menyekolahkan anaknya pada lembaga
pendidikan islam lebih pada aspek religiusitas dalam pembentukan karakter.
Orang tua yang beragama islam memiliki keputusan menyekolahkan anaknya
di sekolah berbasis islam di karenakan orang tua harus memiliki pola pikir yang
maju dan berkembang dengan mempertimbangkan masa depan anak dapat
hidup dengan memiliki landasan yang kuat dan disiplin yang tinggi. Namun hal
tersebut tidak begitu mengacu kepada Keputusan Orang tua dalam memilih
Sekolah Islam karena banyak juga faktor yang mempengaruhi nya. sedangkan,
menurut (Fahrudin, 2019) religiusitas tidak berpengaruh signifikan terhadap
keputusan.

KESIMPULAN

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, persepsi kualitas
dan pemasaran religiusitas terhadap keputusan orang tua dalam memilih
sekolah islam di kota bekasi. Sehingga berlandaskan hasil hipotesis, pengolahan
data dan pembahasan yang telah diuraikan, maka kesimpulan dari penelitian ini
yaitu:

1. Terdapat pengaruh Harga yang signifikan dan positif terhadap Keputusan
Orang Tua dalam memilih sekolah Islam di Kota Bekasi.
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2. Terdapat pengaruh Persepsi Kualitas yang signifikan dan positif terhadap
Keputusan Orang Tua dalam memilih sekolah Islam di Kota Bekasi.

3. Terdapat pengaruh Religiusitas yang tidak signifikan dan negatif terhadap
Keputusan Orang Tua dalam memilih sekolah Islam di Kota Bekasi.
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